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Allgemeine Geschäftsbedingungen

Kauf- und Lieferbedingungen

I. Der Vertrag kommt mit der Hotel Perauer GmbH (mit der Bezahlung des Produktes) zustande.

II. Um die Bestellkosten möglichst gering zu halten, können Sie die Produkte direkt mittels Kreditkarte bezahlen und 
sich diese per Post zusenden lassen. Mittels Vorauskasse (Banküberweisung) kann europaweit gezahlt werden. Der 
Versand erfolgt aber erst nach Zahlungseingang. 
Für postalische Versendung rechnen wir die anfallenden Unkosten 1:1 auf, die vom Umfang, Gewicht und Größe Ihrer 
Bestellung abhängt. Diese Unkosten werden Ihnen vorab mitgeteilt, damit Sie diese mitüberweisen können.
III. Zum Einkauf in unserem Online-Shop sind nur Personen ab dem 18. Lebensjahr berechtigt.

IV. Preise und Produkte
Die erworbenen Gutscheine mit dem jeweiligen Gesamtwert inklusive Umsatzsteuer können nicht in bar abgelöst wer-
den. Sollte die Konsumation geringer ausfallen als der Wert des Gutscheines, erhalten sie eine weitere Gutschrift.
Die Rechnungslegung mit Steuernachweis kann erst zum Zeitpunkt der tatsächlichen Leistungserbringung ausgestellt 
werden, das heißt wenn die Gutscheineinlösung erfolgt (UstG).
Es wird keine Haftung für eine verspätete Zustellung auf dem Postweg übernommen.
Der Gutschein ist erst dann gültig, wenn der fällige Betrag vollständig bezahlt wurde.
Alle Gutscheine sind 1 Jahr gültig. 
Nähere Auskünfte dazu erhalten Sie an der Rezeption (Tel.: +43 (0) 5285-62566 oder info@perauer.at).
5. Produkte aus unserem Online-Shop werden erst nach vollständiger Überweisung inkl. Unkosten, gegen Vorauskassa 
bzw. durch Bekanntgabe Ihrer Kreditkartendetails versandt

V. Die Gutscheine enthalten die jeweilige gesetzliche Umsatzsteuer, eine Verrechnung erfolgt mit der Inanspruchnah-
me der Dienstleistung.

VI. Abweichungen bei Abbildungen der zum Verkauf stehenden Ware sind möglich. Irrtümer und Änderungen der 
Artikel vorbehalten.

VII. Sicherheitsgarantie & Datenschutz
Ihre Sicherheit hat höchste Priorität! Daher werden Daten wie Kreditkartennummer, Bankleitzahl, Kontonummer, 
Name und Anschrift bei Bezahlung mit Kreditkarten von uns sehr vertraulich behandelt. Auf Grund der allgemeinen 
Geschäftsbedingungen erklärt der Kunde sich einverstanden, dass er Werbeinformationen vom Hotel Gasthof Perauer 
erhält. Eine Weitergabe dieser Daten an Dritte fi ndet nicht statt.
 
VIII. Umtausch und Rückgabe
Gutscheine, die nicht Ihrer Vorstellung entsprechen, senden Sie bitte innerhalb von 14 Tagen nach Zusendung an uns 
retour. Erforderlich ist, dass die schriftliche Rücktritts-(Widerrufs)-Erklärung innerhalb von 14 Tagen dem Hotel Gasthof 
Perauer zugeht. Das Rücktrittsrecht besteht jedoch nicht, wenn mit der Inanspruchnahme der Dienstleistung bereits 
innerhalb der Rücktrittsfrist begonnen wird. Dieses Rückgaberecht gilt nur für Kunden, die als Verbraucher zu qualifi zie-
ren sind. Lebensmittel sind von dieser Regelung ausgeschlossen.

IX. Gerichtsstand ist Zell am Ziller, Österreich


